NCE/20/2000002 — Relatorio final da CAE - Novo ciclo de
estudos

Contexto da Avaliagao do Ciclo de Estudos
Contexto da Avaliagcédo do Pedido de Acreditagcao de Novo Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliagdo do ensino superior (Lei n.° 38/2007, de 16 de agosto), a entrada em
funcionamento de um novo ciclo de estudos exige a sua acreditagao prévia pela A3ES.

O processo de acreditagao prévia de novos ciclos de estudo (Processo NCE) tem por elemento fundamental o pedido de
acreditagdo elaborado pela instituicdo avaliada, submetido na plataforma da Agéncia através do Guido PAPNCE.

O pedido é avaliado por uma Comissao de Avaliagdao Externa (CAE), composta por especialistas selecionados pela
Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da Agéncia, que atua como gestor do
procedimento. A CAE analisa o pedido a luz dos critérios aplicaveis, publicitados, designadamente, em apéndice ao
presente guiao.

A CAE, usando o formulario eletréonico apropriado, prepara, sob supervisdo do seu Presidente, a versao preliminar do
relatério de avaliagao do pedido de acreditagdo. A Agéncia remete o relatério preliminar a instituicdo de ensino superior
para apreciagao e eventual prontncia, no prazo regularmente fixado. A Comissao, face a pronuncia apresentada, podera
rever o relatério preliminar, se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Agéncia.

Compete ao Conselho de Administragédo a deliberagao final em termos de acreditagdo. Na formulagao da deliberagao, o
Conselho de Administragao tera em consideragao o relatério final da CAE e, havendo ordens e associag6es profissionais
relevantes, sera igualmente considerado o seu parecer. O Conselho de Administragdao pode, porém, tomar decisdes nao
coincidentes com a recomendacdo da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisodes finais.
Assim, o Conselho de Administragdo podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia favoravel (menos
exigente que a Comisséo) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em relagdao a recomendagao da CAE.

Composicao da CAE

A composicdo da CAE que avaliou o presente pedido de acreditagdo do ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacéo e Auditoria / Peritos):

Fernanda Matias
Vitor Gabriel
Belén Lozano Garcia

1. Caracterizagao geral do ciclo de estudos.

1.1. Instituicdo de Ensino Superior:
Instituto Superior De Administragdo E Gestdo

1.1.a. Outra(s) Instituicao(6es) de Ensino Superior (proposta em associagao):

1.2. Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.):
Instituto Superior De Administragao E Gestdo

1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, instituto, etc.) (proposta em associagao):


http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/peritos

1.3. Designacao do ciclo de estudos:
Gestéao

1.4. Grau:
Licenciado

1.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:
Gestao

1.6.1 Classificagdo CNAEF - primeira area fundamental, de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de Margo (CNAEF-3
digitos):
345

1.6.2 Classificagdao CNAEF - segunda area fundamental, de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de Marco (CNAEF-3
digitos), se aplicavel:
<sem resposta>

1.6.3 Classificagao CNAEF - terceira area fundamental, de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de Marco (CNAEF-3
digitos), se aplicavel:
<sem resposta>

1.7. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:
180

1.8. Duragao do ciclo de estudos (art.° 3 DL n.° 74/2006, de 24 de margo, com a redagao do DL n.° 65/2018, de 16 de
agosto):
3 anos

1.9. Nimero maximo de admissoes proposto:
90

1.10. Condic¢des especificas de ingresso:
Reunir as condicées para os estudantes internacionais ou para o concurso institucional e regimes especiais. No caso
do concurso institucional, devera possuir o Ensino Secundario (ou equivalente) e ter realizado provas de ingresso
nacionais em 04 Economia, ou 17 Matematica Aplicada as Ciéncias Sociais, ou 18 Portugués; ter obtido, em cada uma
das provas, a classificagdo minima de 95 pontos; obtido na nota de candidatura a classificacdo minima de 95 pontos.
A seriacdo pelo concurso institucional sera realizada pela ordem decrescente das notas de candidatura calculadas
pela aplicagcao da formula: NC = CFES x 0,65 + CPI x 0,35, em que: NC = Nota de candidatura (cujo resultado é
arredondado as décimas), CFES = Classificagao final do Ensino Secundario, e CPI = Classificagao de uma Prova de
Ingresso referidas. A classificagdo minima de candidatura esta fixada em 95 pontos, numa escala de 0 a 200. Nos
outros casos, os critérios de seriacdo serdo os fixados pelo ISAG.

1.11. Regime de funcionamento.
<sem resposta>

1.11.1. Se outro, especifique:
<sem resposta>

1.12. Local onde o ciclo de estudos sera ministrado:
<sem resposta>

1.13. Regulamento de creditagao de formagao académica e de experiéncia profissional, publicado em Diario da Republica
(PDF, max. 500kB):
<sem resposta>

1.14. Observagoes:
<sem resposta>

2. Instrugao do pedido. Condi¢coes de ingresso.



2.1.1. Deliberagdes dos drgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criacdo do ciclo de estudos:
Existem, sdo adequadas e cumprem os requisitos legais.

2.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa:
Parecer favoravel do Conselho Pedagdgico do Instituto Superior de Administracdo e Gestao (ISAG) de 20/07/2020, do
Conselho Técnico-Cientifico do ISAG de 30/09/2020 e do parecer favoravel do Conselho de Diregao do ISAG de
21/10/2020.

2.2.1. Regulamento de creditagdo de formagao e experiéncia profissional:
Existe, é adequado e cumpre os requisitos legais.

2.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa:
O regulamento de creditagdo de formagao e experiéncia profissional, publicado no diario da republica, 2.? série, n.°21
de 30 de janeiro de 2019, contempla a alteragdo do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, introduzida pelo Decreto-
Lei n.° 65/2018 de 16 de agosto.

2.3.1. Condigoes de ingresso:
Existem, sdo adequadas e cumprem os requisitos legais.

2.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagcao expressa:
O Relatério de Autoavaliacdo (RAA) refere que o Ciclo de Estudos (CE) pretende “reunir as condi¢gbées para os
estudantes internacionais ou para o concurso institucional e regimes especiais”. A informagao esta incompleta, pois
apresenta somente as condigoes especificas de ingresso para o concurso institucional, com as quais a CAE concorda.
Em fase de pronitncia, o ISAG demonstrou que as condi¢cées de ingresso para os regimes especiais se encontram
regulamentadas.

3. Ambito e objetivos do programa de estudos. Adequagio ao projeto educativo,
cientifico e cultural da instituicao.

Perguntas 3.1 a 3.3

3.1. Objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos.
Os objetivos gerais do ciclo de estudos estdao claramente definidos e sdo compativeis com a missao e a estratégia da
instituicao:

Sim

3.2. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos estudantes.
Os objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos estudantes estio
claramente definidos e suficientemente desenvolvidos:

Sim

3.3. Insercao do ciclo de estudos na estratégia institucional de oferta formativa, face a missao institucional e,
designadamente, ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituigao.
Os objetivos definidos para o ciclo de estudos sdao compativeis com a natureza e missao da instituicao e sdao adequados a
estratégia de oferta formativa e ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao:

Sim

3.4. Apreciacao global do ambito e objetivos do ciclo de estudos.

3.4.1. Apreciagao global
O RAA expb6e com clareza os objetivos gerais do CE. Os objetivos de aprendizagem do CE apontam para a
compreensdo dos fundamentos do negécio, a integragdo do conhecimento funcional da gestdo num contexto de
trabalho em equipa e o desenvolvimento de competéncias com vista a identificagao de solugdes para os problemas
dos negocios.
O CE parece inserir-se na estratégia institucional da oferta formativa e no projeto educativo, cientifico e cultural da IES
e serd lecionado em lingua inglesa. Porém, relativamente a este aspeto, em diversas partes do relatoério, a IES refere
que o CE serd lecionado “preferencialmente” em inglés, o que coloca duvidas acerca da opgao assumida. Em fase de
pronuncia, o ISAG esclarece que o CE sera lecionado integralmente em inglés.

3.4.2. Pontos fortes
- A oferta do curso em lingua inglesa



3.4.3. Pontos fracos
Nada a registar

4. Desenvolvimento curricular e metodologias de ensino e aprendizagem.

Perguntas 4.1 a 4.10

4.1. Designacgéao do ciclo de estudos.
A designaciao do ciclo de estudos é adequada aos objetivos gerais e objetivos de aprendizagem fixados:
Sim

4.2. Estrutura curricular.
A estrutura curricular é adequada e cumpre os requisitos legais:
Sim

4.3. Plano de estudos.
O plano de estudos é adequado e cumpre os requisitos legais:
Sim

4.4. Objetivos de aprendizagem das unidades curriculares.
Os objetivos de aprendizagem das unidades curriculares (conhecimentos, aptidoes e competéncias) estdo definidos e sdao
coerentes com os objetivos gerais e os objetivos de aprendizagem definidos para o ciclo de estudos:

Sim

4.5. Contetidos programaticos das unidades curriculares.
Os conteudos programaticos das unidades curriculares sdo coerentes com os respetivos objetivos de aprendizagem
(conhecimentos, aptidoes e competéncias):

Sim

4.6. Metodologias de ensino e aprendizagem.
As metodologias de ensino e aprendizagem sdo adequadas aos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e
competéncias) definidos para o ciclo de estudos e para cada uma das unidades curriculares:

Sim

4.7. Carga média de trabalho dos estudantes.
A instituicdo assegurou-se que a carga média de trabalho que sera necessaria aos estudantes corresponde ao estimado
em ECTS:

Sim

4.8. Avaliagdo da aprendizagem dos estudantes.
As metodologias previstas para a avaliacdo da aprendizagem dos estudantes estao definidas em fungao dos objetivos de
aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) das unidades curriculares:

Sim

4.9. Participacao em atividades cientificas.
As metodologias de ensino e aprendizagem facilitam a participacdo dos estudantes em atividades cientificas:
Sim

4.10. Fundamentagao do numero total de créditos do ciclo de estudos.
A duragao do ciclo de estudos e o numero total de créditos ECTS sao fundamentados face aos requisitos legais e pratica
corrente no Espago Europeu de Ensino Superior. Os docentes foram consultados sobre a metodologia de calculo do n.°
de créditos das unidades curriculares.

Sim

4.11. Apreciagao global do desenvolvimento curricular e metodologias de aprendizagem do ciclo de
estudos.

4.11.1. Apreciagao global
O plano de estudos do CE abrange um conjunto de unidades curriculares (30) repartidas por 3 anos, totalizando 60
ECTS cada um, em conformidade com as disposig¢ées legais. Estao representadas 7 dreas cientificas obrigatorias,
destacando-se a gestdo e administragdo como unica area fundamental com 90 ECTS, 50% do total de ECTS do curso.



Apresenta uma unidade curricular optativa (estdgio ou trabalho de projeto final).

A CAE reconhece que o plano curricular do CE abrange as vdrias dreas da gestdo, mas é de opinido que apresenta
algumas insuficiéncias, nomeadamente, a nivel de contetidos fundamentais e da designagao de algumas unidades

curriculares que contém termos redundantes. Em fase de pronuncia, o ISAG apresenta um plano curricular do CE com

alteragbes coerentes a varios niveis face aos objetivos do Curso, nomeadamente, designacdo das unidades
curriculares, alinhamento de objetivos programaticos e respetivos contetdos, equilibrio das areas cientificas da
gestao e reforgo de contetidos programaticos de fiscalidade, de direito e de calculo financeiro.

A unidade curricular optativa proposta, Estagio ou Trabalho de Projeto Final, enriquece o plano curricular. Ndo
obstante, considera-se que o numero de ECTS é relativamente elevado e que deverao ser definidos os contetdos
programaticos da unidade curricular de “Trabalho de Projeto Final”. Em fase de prontncia, o ISAG apresenta uma
proposta no sentido de suprir os referidos aspetos.

Globalmente, as fichas das unidades curriculares encontram-se bem apresentadas. Nao obstante, algumas estao
incompletas no que concerne a avaliagao de frequéncia e final, p.e, Métodos Quantitativos para Gestao, Marketing

Internacional, Lideranga e Gestao de Equipas e Comunicagdo e Competéncias interculturais. Em fase de pronuncia, o

ISAG fornece a informacao em falta.

As metodologias de ensino e aprendizagem séo diversificadas e adequadas aos objetivos de aprendizagem do CE.
Também se encontram explicitadas varias formas de monitorizagdao da aprendizagem dos estudantes.

Quanto a formas de verificacdo da adequagao da carga média de trabalho dos estudantes, o RAA

menciona auscultacdo dos estudantes, docentes, Coordenador de Curso e Coordenadores de area Cientifica,
parceiros e profissionais do setor, para além de outros stakeholders. Teria sido interessante descrever como é que
essa auscultagcdo ocorreu. Em fase de prontncia, o ISAG esclarece o referido aspeto.

O RAA menciona algumas metodologias tendentes a facilitar a participacdo dos estudantes em atividades de
investigacao aplicada, designadamente, através do NIDISAG- Nucleo de Investigagdo do ISAG. Refere que os
estudantes terdo oportunidade de participar em todo o processo de investigagdo, desde a recolha e tratamento de
dados até a submissao de artigos em revistas cientificas.

O n° total de ECTS e a duracédo do CE esta de acordo com o artigo 8° (1° ciclo) do DL n° 74/2006, de 24 de marco.
Quanto a forma como os docentes foram consultados sobre a metodologia de cadlculo do nimero de créditos ECTS

das unidades curriculares, o RAA menciona que foram consultados os Conselhos Técnico-Cientifico e Pedagdgico do

ISAG, Coordenadores de Area Cientifica e docentes envolvidos na lecionagdo das vdrias UC.

4.11.2. Pontos fortes
- As metodologias ativas de ensino e aprendizagem;
- A oferta de Estagio como uma unidade curricular optativa;
- As referéncias bibliograficas sdo adequadas e atualizadas.

4.11.3. Pontos fracos

Nada a registar.

5. Corpo docente.

Perguntas 5.1 a 5.6.

5.1. Coordenacao do ciclo de estudos.
O docente ou docentes responsaveis pela coordenagao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

5.2. Cumprimento de requisitos legais.
O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente préprio, academicamente qualificado e especializado:
Sim

5.3. Adequacao da carga horaria.
A carga horaria do pessoal docente é adequada:
Sim

5.4. Estabilidade.
A maioria dos docentes mantém ligagao a instituigdo por um periodo superior a trés anos:
Nao



5.5. Dindmica de formacao.
O namero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as necessidades eventualmente
existentes de qualificagao académica e de especializagdo do corpo docente do ciclo de estudos:

Sim

5.6. Avaliagao do pessoal docente.
Existem procedimentos de avaliagdo do desempenho do pessoal docente e estdo implementadas medidas conducentes a
sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

5.7. Apreciacéo global do corpo docente.

5.7.1. Apreciacéo global
O docente responsavel pela Diregao do ciclo de estudos tem o perfil adequado ao desempenho dessa funcgao.
Encontra-se em tempo integral na Instituicdo e é doutorado em Gestao.
O corpo docente cumpre os rdcios legais, em termos de corpo docente proprio (75,8%), de qualificagcdo académica
(71,8%) e de especializagao (58,5%). Tem experiéncia profissional relevante na drea da gestao.
A estabilidade do corpo docente é relativamente baixa, sendo que somente 45% dos docentes do CE em tempo
integral tém uma ligagao a IES por um periodo superior a trés anos. O corpo docente € avaliado com periodicidade
trienal. Em fase de pronuncia, o ISAG apresenta um conjunto de argumentos que justifica o nivel de estabilidade
observado.

5.7.2. Pontos fortes
- Perfil adequado do corpo docente em termos de qualificagao e experiéncia profissional.

5.7.3. Pontos fracos
- Baixa estabilidade do corpo docente.

6. Pessoal nao-docente.

Perguntas 6.1 a 6.3.

6.1. Adequagao em numero.
O namero e o regime de trabalho do pessoal ndo-docente correspondem as necessidades do ciclo de estudos:
Sim

6.2. Competéncia profissional e técnica.
O pessoal ndo-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do ciclo de estudos:
Sim

6.3. Avaliagao do pessoal ndao-docente.
Existem procedimentos de avaliagdo do pessoal ndo-docente e estdao implementadas medidas conducentes a sua
permanente atualizagido e desenvolvimento profissional:

Sim

6.4. Apreciacao global do pessoal ndo-docente.

6.4.1. Apreciacgao global
O pessoal ndo-docente corresponde as necessidades do CE, em termos de qualificagdo e de dimensao. De acordo
com o RAA, o pessoal ndo-docente é avaliado anualmente e o desenvolvimento profissional dos colaboradores é
realizado através da defini¢do de planos individuais.

6.4.2. Pontos fortes
Nada a registar

6.4.3. Pontos fracos
Nada a registar



7. Instalagoes e equipamentos.

Perguntas 7.1 e 7.2.

7.1. Instalagdes.
A instituicao dispoe de instalagoes fisicas (espagos letivos, bibliotecas, laboratérios, salas de computadores,...)
necessarias ao cumprimento dos objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos:

Sim

7.2. Equipamentos.
A instituicao dispoe de equipamentos didaticos e cientificos e dos materiais necessarios ao cumprimento dos objetivos
de aprendizagem do ciclo de estudos:

Sim

7.3. Apreciacdo global das instalagées e equipamentos.

7.3.1. Apreciacgao global
A Instituicdo mudou de instalagées em 2015 e disp6e de 3 auditorios, 11 salas de aula, um laboratério de informatica, 2
salas de estudo, gabinetes para docentes, sala da associagao de estudantes, uma biblioteca, snack-bar, restaurante
equipado com cozinha industrial, entre outros. Também disp6e de uma Escola-Hotel que permite aulas laboratoriais e
alojamento aos estudantes. Segundo o RAA, as salas de aula estdo devidamente equipadas.

7.3.2. Pontos fortes
Nada a registar

7.3.3. Pontos fracos
Nada a registar

8. Atividades de investigagao e desenvolvimento e/ou de formagao avangada e
desenvolvimento profissional de alto nivel.

Perguntas 8.1 a 8.4.

8.1. Centros de investigagao na area do ciclo de estudos.
A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os docentes do ciclo de estudos em atividades de
investigacao, seja por si ou através da sua participagao ou colaboragao, ou dos seus docentes e investigadores, em
instituigoes cientificas reconhecidas:

Em parte

8.2. Producao cientifica.
Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com revisao por pares,
livros e capitulos de livro, nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Em parte

8.3. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico.
Existem atividades de formagao avangada, desenvolvimento profissional e artistico e de prestagao de servigos a
comunidade, com relevancia para a area do ciclo de estudos, que representam um contributo real para o desenvolvimento
nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural, desportiva e artistica:

Sim

8.4. Integracdo em projetos e parcerias nacionais e internacionais.
As atividades cientificas, tecnolégicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais:
Sim

8.5. Apreciagdo global das atividades de I1&D e/ou de formagao avangada e desenvolvimento profissional
de alto nivel.

8.5.1. Apreciagao global
A IES nao disp6e de uma Unidade de Investigagao avaliada pela FCT, mas o corpo docente esta afeto ao NIDISAG -
Nucleo de Investigacdo do ISAG. Somente cinco docentes se encontram integrados em centros de investigacdao
externos a IES avaliados pela FCT, mas apenas trés dos cinco centros tém maior afinidade com o CE. Existem algumas



publicagées em revistas internacionais com revisao por pares, mas sdo em numero pouco significativo e sem impacto
qualitativo. A producgao cientifica é modesta.

O corpo docente revela envolvimento em atividades de formagao avangada, desenvolvimento e prestagao de servigos
a comunidade com relevancia para o CE.

O RAA menciona a existéncia de iniumeras parcerias, nacionais e internacionais, com empresas e universidades,
visando, multiplos objetivos, designadamente, internacionalizagdo da atividade, investigacdo aplicada e assuncdo de
iniciativas de responsabilidade social.

8.5.2. Pontos fortes
- Experiéncia profissional do corpo docente;
- A existéncia de inumeras parcerias, nacionais e internacionais, com empresas e universidades,.

8.5.3. Pontos fracos
- Nivel de produgéo cientifica na area fundamental do CE, em termos quantitativos e qualitativos;
- Reduzida integragdao dos docentes em centros de investigagcdo avaliados positivamente pela FCT, que disponham de
linhas de investigacdo na area fundamental do CE.

9. Enquadramento na rede de formagao nacional da area (ensino superior
publico).

Perguntas 9.1 a 9.3.

9.1. Expectativas de empregabilidade.
A instituicdo promoveu uma analise da empregabilidade dos graduados por ciclos de estudos similares, com base em
dados oficiais:

Em parte

9.2. Potencial de atracdo de estudantes.
A instituicdo promoveu uma analise sobre a evolugao de candidatos ao ensino superior na area do ciclo de estudos,
indicando as eventuais vantagens competitivas percecionadas:

Néo

9.3. Parcerias regionais.
A instituicao estabeleceu parcerias com outras instituicoes da regido que lecionam ciclos de estudos similares:
Sim

9.4. Apreciacéao global do enquadramento do ciclo de estudos na rede de formacgéo nacional.

9.4.1. Apreciacgao global
A IES menciona a elevada taxa de empregabilidade de ciclos de estudo na mesma drea. Nao obstante, ndo apresenta
uma andlise objetiva sobre o potencial de atragao dos estudantes.

9.4.2. Pontos fortes
Nada a registar

9.4.3. Pontos fracos
- Inexisténcia de andlise objetiva sobre a capacidade de atragao de estudos para o CE.

10. Comparacgao com ciclos de estudos de referéncia no Espag¢o Europeu de
Ensino Superior (EEES).

Perguntas 10.1 e 10.2.

10.1. Ciclos de estudos similares em instituicées europeias de referéncia.
O ciclo de estudos tem duracéo e estrutura semelhantes a ciclos de estudos de instituicées de referéncia do EEES:
Em parte

10.2. Comparagao com objetivos de aprendizagem de ciclos de estudos similares.



O ciclo de estudos tem objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) analogos aos de outros
ciclos de estudos de instituicoes de referéncia do EEES:
Em parte

10.3. Apreciagao global do enquadramento no Espa¢o Europeu de Ensino Superior.

10.3.1. Apreciagao global
A Institui¢do apresenta um enquadramento do CE com base num n° muito elevado de instituigées, sendo que uma
parte tem natureza universitaria, tornando-se dificil a tarefa de comparagao de estruturas dos ciclos de estudo, bem
como dos objetivos de aprendizagem. Por conseguinte, o RAA nado é suficientemente objetivo na apreciagdo deste
ponto

10.3.2. Pontos fortes
Nada a registar

10.3.3. Pontos fracos
O elevado n° de instituicbes considerado na apreciagdo global do enquadramento do CE, afetando o nivel de
objetividade da andlise.

11. Estagios e periodos de formagao em servigo (quando aplicavel).

Perguntas 11.1 a 11.4.

11.1. Locais de estagio ou formagao em servigo.
Existem locais de estagio ou formagao em servigo adequados e em numero suficiente:
Nao aplicavel

11.2. Acompanhamento dos estudantes pela instituicao.
Séo indicados recursos préprios da instituicado para acompanhar os seus estudantes no periodo de estagio ou formagao
em servigo:

Nao aplicavel

11.3. Garantia da qualidade dos estagios e periodos de formacao em servigo.
Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formagao em servigco dos estudantes:
Nao aplicavel

11.4. Orientadores cooperantes.
Sao indicados orientadores cooperantes do estagio ou formagao em servigo, em nimero e com qualificagées adequadas
(para ciclos de estudos em que o estagio é obrigatério por lei):

Nao aplicavel

11.5. Apreciacgao global das condi¢coes de estagio ou formagcao em servigo.

11.5.1. Apreciacao global
Nada a registar

11.5.2. Pontos fortes
Nada a registar

11.5.3. Pontos fracos
Nada a registar

12. Observacgoes finais.

12.1. Apreciagao da prontncia da instituicdo (quando aplicavel).
A apreciacdo da pronuncia encontra-se exposta ao longo do relatério.



12.2. Observagoes.
<sem resposta>

12.3. PDF (100KB).
<sem resposta>

13. Conclusoes.

13.1. Apreciagao global da proposta do novo ciclo de estudos.
Sintese das apreciag6es efetuadas ao longo do relatério, sistematizando os pontos fortes e as debilidades da proposta de
criagdo do novo ciclo de estudos.
Tendo em conta a avaliagdo do CE, com base no Relatério de Autoavaliagdo da Instituicdo, a CAE apresenta a seguinte
apreciacao global:

1- Instrucao do pedido e condi¢bes de acesso: As deliberagcées dos 6rgdos que legal e estatutariamente foram ouvidos
no processo de criagdo do CE sdo adequadas e cumprem os requisitos legais. As condigées de ingresso sao
adequadas e cumprem os requisitos legais.

2- Objetivos do programa de estudos e adequagdo ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituicdo: Expée com
clareza os objetivos gerais do CE. Os objetivos de aprendizagem do CE apontam para a compreenséo dos
fundamentos do negdcio, a integragdo do conhecimento funcional da gestdo num contexto de trabalho em equipa e o
desenvolvimento de competéncias com vista a identificagao de solugcées para os problemas dos negdcios. O CE
parece inserir-se na estratégia institucional da oferta formativa e no projeto educativo, cientifico e cultural da IES e
sera lecionado em lingua inglesa.

3- Estrutura curricular e plano de estudos: O plano de estudos do CE abrange um conjunto de unidades curriculares
(30) repartidas por 3 anos, totalizando 60 ECTS cada um, em conformidade com as disposi¢ées legais. Estao
representadas 7 dreas cientificas obrigatérias, destacando-se a gestao e administragdo como unica drea fundamental
com 90 ECTS, 50% do total de ECTS do curso. Apresenta uma unidade curricular optativa (estdgio ou trabalho de
projeto final).

A CAE reconhece que o plano curricular do CE abrange as varias dreas da gestao, mas é de opinido que apresenta
algumas insuficiéncias, nomeadamente, a nivel de contetidos fundamentais e da designagdo de algumas unidades
curriculares que contém termos redundantes. No plano curricular nota-se insuficiéncia de conteddos programadticos
essenciais, nomeadamente, de fiscalidade, de direito e de calculo financeiro.

Em fase de prontncia, o ISAG apresenta um plano curricular do CE com alteragées coerentes a varios niveis, face aos
objetivos do Curso, nomeadamente, designacdo das unidades curriculares, alinhamento de objetivos programaticos e
respetivos conteudos, equilibrio das dreas cientificas da gestao e reforco de contetidos programaticos de fiscalidade,
de direito e de calculo financeiro.

A unidade curricular optativa proposta, Estagio ou Trabalho de Projeto Final, enriquece o plano curricular. Nao
obstante, considera-se que o numero de ECTS é relativamente elevado e que deverao ser definidos os conteudos
programaticos da unidade curricular de “Trabalho de Projeto Final”. Em fase de prontncia, o ISAG apresenta uma
proposta que permite suprir os referidos aspetos.

As metodologias de ensino e aprendizagem sao diversificadas e adequadas aos objetivos de aprendizagem do CE.
Também se encontram explicitadas varias formas de monitorizagdo da aprendizagem dos estudantes.

O n° total de ECTS e a duracédo do CE esta de acordo com o artigo 8° (1° ciclo) do DL n° 74/2006, de 24 de marco.
Quanto a forma como os docentes foram consultados sobre a metodologia de calculo do numero de créditos ECTS
das unidades curriculares, o RAA menciona que foram consultados os Conselhos Técnico-Cientifico e Pedagdgico do
ISAG, Coordenadores de Area Cientifica e docentes envolvidos na lecionagido das varias UC.

4- Recursos humanos: A este nivel é de destacar que o docente responsavel pela coordenagao da implementacao do
CE tem perfil académico e profissional adequado. O pessoal docente cumpre todos os requisitos legais. De acordo
com o RAA, a avaliagao de desempenho do pessoal docente e ndo docente esta implementada na Instituigao.

5- Instalagbes e equipamentos: A Instituicdo mudou de instalagées recentemente e, segundo a informacgao disponivel
no RAA, dispée de instalagbes e equipamentos adequados a lecionagdo do ciclo de estudos.

6- Atividade de I&D e de desenvolvimento profissional de alto nivel: A IES ndo dispée de uma Unidade de Investigacdao
avaliada pela FCT, mas o corpo docente esta afeto ao NIDISAG - Nucleo de Investigacdo do ISAG. Sdo poucos os
docentes que se encontram integrados em centros de investigacdo externos a IES avaliados pela FCT com afinidade
ao CE.

Existem algumas publicagées em revistas internacionais com revisdo por pares, mas sdo em numero pouco
significativo e sem impacto qualitativo. A producao cientifica é modesta. A IES disp6e de iniumeras parcerias,
nacionais e internacionais, com empresas e universidades, visando, multiplos objetivos, designadamente,
internacionalizagéo da atividade, investigacdo aplicada e assunc¢éo de iniciativas de responsabilidade social.

7- Comparagao com CE de referéncia: A Instituicao apresenta um enquadramento do CE com base num n° muito
elevado de instituicées, sendo que uma parte tem natureza universitdria, tornando-se dificil a tarefa de comparacao de
estruturas dos ciclos de estudo, bem como dos objetivos de aprendizagem. Por conseguinte, o RAA nédo é
suficientemente objetivo na apreciagdo deste ponto.



8- Avaliado o pedido de acreditagcdo do CE em Gestao e tendo em conta o exposto pela Instituicdo em fase de
pronuncia, a CAE é favoravel a acreditagao do Curso. Ndo obstante, a CAE sugere as seguintes recomendacgoées:

1.2 Incentivo a integragcao dos docentes em centros de investigacdo avaliados pela FCT na drea cientifica principal do
CE;

2.2 Prossecucgao de esforgos no sentido de incrementar a produgao cientifica na area principal do CE, envolvendo um
maior numero de docentes.

13.2. Recomendacao final.
Com fundamento na apreciacao global da proposta de criagao do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
A acreditagado do ciclo de estudos

13.3. Periodo de acreditagao condicional (se aplicavel).
No caso de recomendacio de acreditagdao condicional, indicagao do periodo de acreditagdo proposto (em n.° de anos).
<sem resposta>

13.4. Condigodes (se aplicavel).
No caso de recomendacéo de acreditagdo condicional, indicagao das condi¢des a cumprir.
<sem resposta>



